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ameenee - Aktlonshindnis Patientensicherheit e.V. (APS)

,Patientensicherheit ist ein gesellschaftlich akzeptierter Wert"

Was ist das APS?
* gemeinnitzig anerkannte Organisation, gegrindet 2005

* ca. 850 personliche und institutionelle Mitglieder (nattrliche und
juristische Personen) aus allen Bereichen des Gesundheitswesens

* aktive enrenamtliche Mitarbeit von ca. 200 Mitgliedern

* finanziert Uber Mitgliedsbeitrage, Spenden und (6ffentliche)
Projektforderung

e Gesundheitsminister ist Schirmherr
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ameenee - Aktlonshindnis Patientensicherheit e.V. (APS)

,Nicht Schuldige suchen, sondern Lésungen®

* Kennzeichen:
» interdisziplinar und multiprofessionell
» unabhangig, transparent und faktenbasiert
» losungsorientiert und kooperativ von der Praxis fur die Praxis
» offen fiir eine neue Sicherheitskultur
» innovativ und kreativ

* Arbeits- und Expertengruppen
zur L6sung von Problemen der
Patientensicherheit

* Round Table, Workshops etc.
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s Der Welttag der Patientensicherheit

Entscheidung der WHO am 28. Mai 2019
17. September — Welttag der Patientensicherheit

* Patientensicherheit als eine der wichtigsten

Prioritaten der Gesundheitsversorgung WELTTAG DER
PATIENTENSICHERHEIT

« 17. September als einer von 11 weltweiten
Aktionstagen der WHO

77. sepTEMBE®

MACH DICH STARK FUR PATIENTENSICHERHEIT

SICHERE MEDIKATION

WWW.TAG-DER-PATIENTENSICHERHEIT.DE
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Acmesene - Definition von Patientensicherhelt

Patientensicherheit ist: "Ein Rahmen organisierter
Aktivitaten, die Kulturen, Prozesse, Verfahren,
Verhaltensweisen, Technologien und Umgebungen in
der Gesundheitsversorgung schaffen, welche
bestandig und nachhaltig Risiken senken, das
Auftreten vermeidbarer Schaden reduzieren, Fehler
unwahrscheinlicher machen und die Auswirkungen
von eintretenden Schaden verringern.”

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR
PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur Beseitigung
vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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aneiEisEwer Wie grofd ist das Problem?

* |n Landern mit hohem Einkommen erleidet schatzungsweise eine von
10 behandelten Personen wahrend der Krankenhausbehandlung
ein unerwinschtes Ereignis.

« Jahrlich treten in Krankenh&usern in Landern mit niedrigem und
mittlerem Einkommen 134 Millionen unerwiinschte Ereignisse auf,
die zu etwa 2,6 Millionen Todesfallen beitragen.

» Jungsten Schatzungen zufolge belaufen sich die sozialen Kosten von
Patientenschaden auf 1 bis 2 Billionen US-Dollar pro Jahr.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030.
Auf dem Weg zur Beseitigung vermeidbarer Schéaden in der Gesundheitsversorgung

Der grofdte Teil der Patientenschaden ist vermeidbar
Nicht nur Patienten leiden - Second-victim Phanomen
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areiieieer  Globaler Aktionsplan fur Patientensicherheit

" GLOBALER AKTIONSPLAN FiiR

S PamenTensicHERHEIT 2021-2030
" Auf dem Weg zur Beseitigung

vermeidbarer Schiden in der :

Gesundheitsversorgung

w ? Safcty

WHO (2021) GLOBALER
AKTIONSPLAN FUR
PATIENTENSICHERHEIT
2021-2030

Auf dem Weg zur Beseitigung
vermeidbarer Schaden in der
Gesundheitsversorgung

https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/3_Downloads/P/Patientensicherheit/
WHO_Global_Patient_Safety Action_Plan_2021-2030_DE.pdf
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areiitiaEer  Vision, Mission und Ziel

VISION

; .
Regierungen Interessensgruppen
d b - : -
Einrichtungen und Dienstlels Weltgesundheitsorganisation
tungen des Gesundheitswesens

MISSION [

Zielsetzung

Z I E L S ETZ U N G Groftimdgliche Verrinperung esdbarer Schaden durch wnsichare
Gmurdhefse By 4

Evidenz fir Verbesserung
Vorgaben und MaBnahmen

Wissenschaftliche Expertize und
Patientenerfahrung

Familien als Partner

Ergebnisse durch Zusarmmenarbeit

Daten gur Generierung vom Lernen
Sicherheitskultur — e—

Patientinnen und Patienten und W TT =0 6=a 6=d =2
— —

7 STRATEGISCHE N o ﬂmnm*m g

nahmen zur Sicherhell ancohor- Qualifikation  ment  Synergie,
Z | E L E ms';'ﬂ:n ﬂﬂiﬂﬂhﬂ o dﬂm# und sniduih:tt
adens L perso

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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eaneiEis e wer VISION, Mission und Ziel

Vision Eine Welt, in der niemandem in der Gesundheitsversorgung
Schaden zugeflgt wird und jeder Patient jederzeit und
Uberall eine sichere und respektvolle Versorgung erhalt.

Mission  Vorantreiben von Programmen, Strategien und Mal3nahmen
auf der Grundlage von Wissenschaft, Patientenerfahrungen,
Systemgestaltung und Partnerschaften, um alle Ursachen
vermeidbarer Risiken und Schaden fur Patientinnen und
Patienten und Beschaftigte im Gesundheitswesen zu
beseitigen.

Ziel GrolRtmaogliche Reduktion vermeidbarer Schaden weltweit.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg_zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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areiieewer Grundsatze fur die Umsetzung

Sieben Leitprinzipien legen die grundlegenden Werte der
Entwicklung und Umsetzung des Aktionsplans fest:

1. Die Einbindung von Patientinnen und Patienten und deren Familien als
Partner fir eine sichere Versorgung

Ergebnisse durch Zusammenarbeit erzielen

Lernen durch Datenanalyse und Datenaustausch

Die Translation von Evidenz in umsetzbare und messbare Verbesserungen

Die Ausrichtung von Strategien und Mal3nhahmen an das Versorgungsumfeld

o U A W N

Sowohl wissenschaftliche Expertise als auch Patientenerfahrungen zur
Verbesserung der Sicherheit nutzen

7. Einfihrung einer Sicherheitskultur bei der Gestaltung und Erbringung der
Gesundheitsleistungen

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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snefENShEer  AKTIONSpartner

4.1 Regierungen

Mationale und subnationale Regierungen

Parlament und subnational gesetzgebende K&rperschaften
Ministerien fir Gesundheit

Mationale und subnationale spezialisierte Behdrden und In-
stitutionen, z. B. nationale Institutionen, Zentren oder Be-
hérden flr Patientensicherheit und Qualitdt, einschiie&lich
Planungsbeharden, Einrichtungen zur Umsetzung von Fro-
grammen, &ffentliche Gesundheitseinrichtungen und Insti-
tutionen fir Arbeitsmedizin

Qe s 4.2Einrichtungen
sundheitswess =

SEFRE und Dienste des
cherangelegent Gesundheitswesens

» Nation
behérgd’ B Einrichtungen des tertidren und sekundaren Sektors und
Lizenzi Organisationen des Gesundheitswesens
turen | § Einrichtungen und Leistungserbringer der Primarversorgung
Einrichtungen und Lelstungserbringer der Langzeitpflege
Leistungserbringer der Palliativversorgung

Einrichtungen und Leistungserbringer fir psychische Gesundheit

Lelstungsarbringer von prihospitalen Pllegediensten
Sperialisierte Kliniken und Anbieter diagnostischer Leistungen
Elnrichtungen fiir Drogenabhdngige und Einrichtungen flr
Demenzkranke

Ambulante Dienste

Leistungserbringer gemeindenaher und hauslicher Gesund-
heitsdienste

Managementteams fir subnationale und regionale
Gesundheitsdienste

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem We

4.3 Interessengruppen

Zwischenstaatliche Organisationen, zum Beispiel die Europdische Kommission, die OECD
Internationale und nationale Nichtregierungsorganisationen
Internationale Entwicklungsorganisationen
Internationale und unabhangige Normungsgremien und Akkreditierungsstellen
Internationale und nationale Berufsverbande und wissenschaftliche Vereinigungen
und Gesellschaften
Universitaten, akademische Einrichtungen, Bildungszentren und andere internationale und nati-
anale Einrichtungen fir die Aus-, Fort- und Weiterbildung und den Aufbau von Kapazitaten
Forschungseinrichtungen
Internationale und nationale Konsortien und Verbande von Gesundheitsdienstleistern
Gewerkschaften und andere Arbeitnehmerorganisationen, die Beschiftigte im Gesund-
heitswesen vertreten
Internationale und nationale Organisationen der Zivilgesellschaft, einschlieBlich
Patientenorganisationen
Gemeinschaftsgruppen und -organisationen
Medien, einschlielich Printmedien, elektronische und soziale Medien
Vereinte Nationen und andere multilaterale Organisationen
» Entwicklungspartner, Spender und Finanzierungseinrichtungen
» Pharmazeutische und Medizinprodukteindustrie
» Industrie fir Informationstechnologle im Gesundheltswesen
¥ Privatwirtschaftliche Einrichtungen, einschlie
Handelsunte=—=t=a= fi=disacial coad Amee

4.4 Das WHO-Sekretariat

# WHO auf allen Ebenen - Linderbdros,
Regionalbiros und Hauptsitz

von Gesundl

Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung

glzur



O

arieisieer  Aktlonsrahmen: 7 Ziele mit 35 spezifischen Strategien

Kerninhalte

o

o U BWN

Patientensicherheit (verstarkt) als
Leitprinzip im Gesundheitswesen

Hochzuverlassige Systeme!
Sicherheit der klinischen Prozesse

Einbeziehung von Patientinnen und
Patienten und deren Familien

. Ausbildung/Qualifikation mit dem

Ziel sicherer Versorgungssysteme

. Information, Forschung und

Risikomanagement (Indikatoren)

. Synergie, Partnerschaft und

Solidaritat

Der Rahmen umifasst sieben
strategische Ziele, die durch
35 spezifische Strategien er-
reicht werden kannemn:

Der Aufbaw hoohzuneerissss-
ger Gesundhettesysteme und
-organisationen, di= Patien-
tinnen und Patienten taglich
vor Sohaden bewahren

Me Gewdhrl=ictung
der Stcherheatt aller

klinizchen Prozesce

Einbindung und Befaki-
gung von Patientinnen
und Patienten und Fa-
milien, um den Weg
hin zu sicherer Ge-
sundhettswersorgung
FUI LNtttz

Gesundheftspersonal
inspirieren, susbilden,
qualifizieren und
sohiitzen, damit s zur
Gestaltung und Umset-
zung sicherer Yersor-
gungssysheme bettra-
gen kann

Efne=n standigen in-
formations- wnd 'Wis-
seneflus gewahriets-
ten, um di= Risikom-
inderung, di= Yerrin-
gerung des Ausmales

vermeldbarer Schis-

den und die Yerbes-
serung der Shoherbhett
der Yersorgung vo-
ranzutreiben

Entwicklung und Kuf-
rechterhaltung s=ktor-
ib=rgretfender und mul-
tinationaler Synerghen,
Partnerschaften und So-
hdaritst zur Verbesse-
rung der Pati=ntensi-
gherhett und der Quali-
tét der Yersorgung

fiktignsrahmes | 13

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Wegzzur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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andaessons - Aktionsrahmen: 7x5 Matrix
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WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg?’zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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Wik Strategisches Ziel 2: Hochzuverlassige Systeme

PATIENTENSICHERHEIT

MaBRnahmen fiir Regierungen

P Einfuhrung und Umsetzung von Verwaltungs- und RechtsschutzmalBnahmen fir Personen,
die unerwinschte Ereignisse melden oder Bedenken hinsichtlich der Sicherheit von Leis-

tungen duliern.
MaBnahmen fir Einrichtungen und Dienste des Gesundheitswesens

# Einfihrung und Férderung einer nicht-bestrafenden Politik fiur die Reaktion auf und das
Lernen aus Zwischenfillen und Fehlern sowie aus gut verlaufenen Vorgingen, wobei Um-
stinde einer individuellen Verantwortlichkeit, zu klaren sind.

P  Entwicklung eines Systems zur raschen Umsetzung von Empfehlungen, die sich aus der
Analyse unerwiinschter Ereignisse und durch proaktives Risikomanagement ergeben.
MaBnahmen fir Interessengruppen
P Zusammenarbeit mit Berufsverbdnden zur Stirkung der Offenheit und des Lernens in einer
Sicherheitskultur,

MaBnahmen fur das WHO-Sekretariat

P Erkundung digitaler Ansatze zur Identifizierung und Kommunikation von Quellen vermeid-
barer Schiaden und Risiken, die in den Gesundheitssystemen weltweit bestehen.

P  Ermittlung und Auflistung von Bereichen, in denen die digitale Technologie dazu beitragen
kann, die Gesundheitsversorgung sicherer zu gestalten.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 14



Q)

AKTIONSBUNDNIS
PATIENTENSICHERHEIT

Strategisches Ziel 2: Hochzuverlassige Systeme

Strategie 2.1 Entwicklung und Aufrechterhaltung einer Kultur des
Respekts, der Offenheit und Transparenz, die das Lernen in jeder
patientenversorgenden Einrichtung férdert anstelle von
Schuldzuweisungen und Sanktionen.

* Einflhrung und Forderung einer nicht-bestrafenden Politik, Lernen aus
Zwischenfallen und Fehlern und aus gut verlaufenen Vorgangen

* Entwicklung eines Systems zur raschen Umsetzung von Empfehlungen,
die sich aus der Analyse unerwtinschter Ereignisse und durch
proaktives Risikomanagement ergeben.

* Durchfihrung einer regelmafi3igen Bewertung der Sicherheitskultur der
Organisation

* Forderung von Transparenz gegeniber den Patienten; Schaffung einer
offenen und respektvollen, auf Rechten basierenden
Organisationskultur. Krankenakte/Aufklarung

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 15



Q)

e Strategisches Ziel 2: Hochzuverlassige Systeme

Strategie 2.2 Entwicklung und effektives Betreiben eines Rahmens
far verantwortungsvolle Fuhrung flr jeden Bereich des
Gesundheitssystems

* Benennung eines Verantwortlichen oder eines Teams flr Patientensicherheit und
klinisches Risikomanagement in jeder Gesundheitseinrichtung, um
Patientenschaden zu minimieren, Risiken zu managen und die Patientensicherheit
zu verbessern. E

* Einrichtung eines Ausschusses fiir Patientensicherheit auf Organisationsebene,
dem Fihrungskrafte der Bereiche Patientensicherheit und Patientenversorgung
angehodren, um die nationalen Prioritaten der Patientensicherheit an die lokalen
Prioritaten anzupassen und umzusetzen.

* Festlegung klarer Rollen und Verantwortlichkeiten, um Risiken flr Patientinnen
und Patienten und Personal zu identifizieren, zu vermindern und (wenn mdglich)
zu beseitigen.

* Entwicklung und Umsetzung einer effektiven klinischen Governance-Struktur, um
die Fachkrafte des Gesundheitswesens in der unmittelbaren Patientenversorgung
umfassend in die Vorgaben und Programme der Organisation zur
Patientensicherheit einzubinden

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 16



Q)

e Strategisches Ziel 2: Hochzuverlassige Systeme

Strategie 2.3 Entwicklung von klinischen und Management
Fuhrungskapazitaten auf allen Ebenen zur Sicherstellung eines
starken und sichtbaren Fokus zur Beseitigung vermeidbarer
Schaden in der Gesundheitsversorgung

* Ernennung oder Benennung eines leitenden Mitarbeiters der Organisation
auf eine Fuhrungsposition im Bereich Patientensicherheit.

* Benennung von Fuhrungspositionen im Bereich der Patientensicherheit in
jeder Kklinischen Abteilung und Schulung, Entwicklung und Unterstitzung
des vorhandenen Personals flr die Besetzung dieser Positionen.

* Erstellung eines Plans fur die Nachfolge von Fuhrungskraften, um
Kontinuitat, Nachhaltigkeit und kulturelle Kohérenz der
Patientensicherheitsprogramme in jeder klinischen Abteilung zu
gewabhrleisten.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 17
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e Strategisches Ziel 2: Hochzuverlassige Systeme

Strategie 2.4 Einbringung einer starken Humanfaktoren/Ergonomie-
Perspektive zur Starkung der Resilienz von
Gesundheitseinrichtungen und klinischen Praktiken

* Bewertung von Lucken in Bezug auf Humanfaktoren in den
Leistungserbringungsprozessen, der Arbeitsplatzgestaltung und in den
Versorgungsumgebungen.

* Ausbau der Kapazitaten im Bereich der Humanfaktoren bei den fir die
Patientensicherheit Verantwortlichen.

* Schulung des gesamten Gesundheitspersonals in Bezug auf
Humanfaktoren.

* Sicherstellung der Einhaltung der physikalischen Sicherheitsnormen wie
Brandschutz, elektrische Sicherheit und bauliche Sicherheit.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 18
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e Strategisches Ziel 2: Hochzuverlassige Systeme

Strategie 2.5 Einbezug von Patientensicherheitsaspekten im
Rahmen von Notfallen, Krankheitsausbrichen und
aulRergewohnlichen Lagen

* Erkennen der Risiken, die im Zusammenhang mit Notfallen,
Krankheitsausbriichen und bei aul3ergewohnlichen Lagen auftreten
konnen und die das Potenzial haben, Patientinnen und Patienten und
medizinischem Personal Schaden zuzuflugen.

* Ausarbeitung eines Plans zur Risikominderung gemal’ den Leitlinien der
Regierung.
* Durchfiihrung regelmaRiger Simulationstibungen zur Uberpriifung des

Plans auf Wirksamkeit mit Ableitung erforderlicher
Verbesserungsmal3nahmen.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur 1
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung
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ey Umsetzung

Das Okosystem fiir die Umsetzung des Globalen Aktionsplans fiir Patientensicherheit 2021-2030

Regierun E——
Bewertung g 4 und Verstarkung

Ausfiih-
- rung der
Interventions- Politik Maobilisierung
paket van Ressourcen
Prioritaten-
+ SETTUNE E
g-‘n =
) =
Gestaltung % Aktionsplan iessung ﬁ Wissens-
und Rickmelde- — ;
der Politik 20 Umnsetzung=- in enerienun
E schieife teams = 8 _
= Anpassung (1]
-
Herhﬁsuimg -
Fuhrungs-
unterstiit-
Bedarfs- ung Eollabaration und
analyse Zusammenarbeit
Bewertung
des Umfel-
des
Politischer

Unterstitrung bei

Dial
Al0g Ort der Ver- der Umseizung

s0rgung

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 20



Q)

e Mellensteine bel der Umsetzung

Meilenstein 1:

Meilenstein 2:

Meilenstein 3:

Meilenstein 4:

Meilenstein 5:

Bewertung des Umfeldes

Sicherstellung eines starken Engagements
der politischen und organisatorischen Fuhrung

Schaffung einer nachhaltigen Vorgehensweise flr
die Umsetzung

Anpassung an den nationalen Kontext und die
Prioritaten

Entscheidung Uber und Gestaltung des
Veranderungsmodells fir die Umsetzung

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur2
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung !
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O Uberwachung und Berichterstattung

PATIENTENSICHERHEIT

10 Basisindikatoren: Fortschrittsbericht alle 2 Jahre auf
der Weltgesundheitsversammlung (WHA) —ab 2023

indikator  Nationalen Aktionsplan zur Umsetzung entwickelt
Anzahl der Linder, die einen nationalen Aktionsplan (oder etwas Gleichwertiges) zur
Umsetzung der Politik und der Strategien zur Patientensicherheit entwickelt haben

Globale Ziele

Prozentsatz der Lander, die einen nationalen Aktionsplan fir die Patientensicherheit oder

etwas Gleichwertiges entwickelt haben

2021 Festlegung sines Ausgangswertes

Strat;igellf‘:hes 2023 30% der Lander
2025 50% der Linder

1 2027 80% der Linder

2030 90% der Lander

Indikator  System zur Meldung von Never Events
Anzahl der Lénder, die ein System zur Meldung von Never Events (oder Sentinel-Ereig-

nissen) eingefithrt haben

Globale Ziele
Prozentsatz der Lander, die ein System zur Meldung von Never Events (oder Sentinel-
Ereignissen) eingefihrt haben

2021 Festlegung eines Ausgangswertes Strategisches
2023 30% der Linder Ziel

2025 50% der Lander

2027 80% der Lander 2

2030 90% der Linder

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 22



0 - .
O Uberwachung und Berichterstattung

PATIENTENSICHERHEIT

10 Basisindikatoren: Fortschrittsbericht alle 2 Jahre auf
der Weltgesundheitsversammlung (WHA) —ab 2023

ndikator  Signifikante Verringerung von Infektionen

Signifikante Verringerung von Infektionen im Zusammenhang mit der Gesundheitsversorgung

Globale Ziele
Prozentsatz der Lander, die ihre nationalen Zielvargaben fur die Verringerung der
Infektionsrate im Zusammenhang mit der Gesundheitsversorgung erreicht haben

2022 Festlegung eines Ausgangswertes und nationaler Ziele

Strategisches 2023 20% der Linder
Ziel 2025 40% der Lander

2027 60% der Lander

3 2030 80% der Lander

ndikator  Slgnifikante Verringerung der medikationsbedingten Schaden

Signifikante Verringerung der medikationsbedingten Schiden (unerwinschte Arzneimit-
telwirkungen)

Globale Ziele
Prozentualer Anteil der Lander, die ihre nationalen Ziele zur Verringerung
medikationsbedingter Schaden erreicht haben

Strategisches 2022 Festlegung eines Ausgangswertes und nationaler Ziele
Ziel 2023 20% der Linder
2025 50% der Linder
3 2027 70% der Lander
2030 80% der Lander
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Q)

e Uberwachung und Berichterstattung

Erweiterte Indikatoren — anhand der 7 Ziele

Lander sollen die am besten geeigneten Indikatoren auf der
Grundlage ihres Kontextes, inrer Kapazitaten und ihrer
spezifischen Prioritaten im Bereich der Patientensicherheit
auswahlen.

WHO-Sekretariat erarbeitet ...

> ein Toolkit zur Umsetzung des Aktionsplans

> ein Instrument zur Bewertung der Patientensicherheit
(z.B. zur Bewertung des Ausgangswertes, der Fortschritte)
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e |nteressenskonflikte

Es liegt kein Interessenskonflikt vor.

WHO (2021) GLOBALER AKTIONSPLAN FUR PATIENTENSICHERHEIT 2021-2030. Auf dem Weg zur
Beseitigung vermeidbarer Schaden in der Gesundheitsversorgung 25



O

AKTIONSBUNDNIS
PATIENTENSICHERHEIT

Kontakt

Aktionsbindnis Patientensicherheit
Alte Jakobstralie 81

10179 Berlin

Fon + 49 (0)30 — 36 42 81 60

Fax + 49 (0) 30 — 36 42 81 611
E-Mail: info@aps-ev.de

Aktionsbindnis Patientensicherheit e.V.
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