Gemeinsamer
Bundesausschuss

Beschluss

des Gemeinsamen Bundesausschusses Uber eine
Beauftragung des IQTIG mit der Weiterentwicklung des
Konzepts und der Umsetzungsvorschlage fiir das QS-
Verfahren Entlassmanagement

Vom 6. Dezember 2023

Der Unterausschuss Qualitatssicherung hat fir den Gemeinsamen Bundesausschuss (G-BA)
gemaR 1. Kapitel § 4 Absatz 2 Satz 3 Buchstabe a Verfahrensordnung (VerfO) in seiner Sitzung
am 6. Dezember 2023 beschlossen, das Institut fir Qualitdtssicherung und Transparenz im
Gesundheitswesen (IQTIG) im Rahmen seiner Aufgaben nach § 137a Absatz 3 SGB V wie folgt

zu beauftragen:

I. Auftragsgegenstand

1. Das IQTIG wird beauftragt, das Konzept und die Umsetzungsvorschlage fiir das QS-

Verfahren Entlassmanagement (Stand Abschlussbericht 15. Februar 2023)
[Auftragstyp entsprechend Produktkategorie B2] weiterzuentwickeln. Das IQTIG hat
daher - neben dem aktuellen Beratungsstand in der AG zu dem QS-Verfahren - die
bisher vorgelegten Abschlussberichte gemalR 1QTIG-Beauftragungen vom
20. September 2018 und vom 17. Juni 2021 zu berlcksichtigen:

e Teil A- Uberarbeitung der Konzeptskizze des AQUA-Instituts vom 31. Juli 2019
und 18. Oktober 2019

e Teil B - Entwicklung eines Qualitatssicherungsverfahrens Entlassmanagement —
Abschlussbericht vom 15. Februar 2023

e Teil C- Entwicklung von Qualitatsindikatoren und Instrumenten zur Abbildung
der Patientenperspektive (Patientenfragebdgen) vom 31. Oktober 2022 und
28. April 2023

2. Dabei sind folgende Aspekte zu priifen:

e Auf eine fallbezogene Qualitatssicherungsdokumentation soll verzichtet werden.
Stattdessen sollen die bisher fallbezogen empfohlenen Indikatoren in eine
einrichtungsbezogene Qualitatssicherungsdokumentation tberfiihrt werden. Auch
eine Uberfiihrung von Qualititsindikatoren in die Patientenbefragung oder eine
Erhebung mit Sozialdaten (§ 299 Absatz 1a SGB V) soll gepriift werden.

e Esist eine qualitative und einrichtungsiibergreifende Beurteilung aller erhobenen
Indikatoren sicherzustellen.

e Daruber hinaus soll in Zusammenarbeit mit den LAGen und einem
Expertengremium ein qualitatives Bewertungsverfahren konzipiert und auf seine
Umsetzbarkeit hin geprift werden. Ziel dieses Bewertungsverfahrens soll es sein,



Qualitatsverbesserungen beim Entlassmanagement zu erreichen, indem bspw.
Defizite in der Umsetzung des Entlassmanagements mit Blick auf die Organisation
flr die nach Entlassung erforderliche Versorgung erkannt und behoben oder
anhand von best-practice Beispielen Verbesserungen implementiert werden. Das
Bewertungsverfahren soll auch die Nutzung und Analyse der im Krankenhaus
vorhandenen Behandlungs- und Entlassdokumentationen umfassen und nicht auf
Einzelfdlle zielen, sondern eine fallibergreifende einrichtungsbezogene
Ursachenanalyse und Bewertung ermoglichen. Hierzu soll das IQTIG differenzierte
Uberlegungen fiir verschiedene Stichproben von Leistungserbringern erarbeiten,
bspw. flr Leistungserbringer, die im Rahmen der einrichtungsbezogenen
Qualitatssicherungsdokumentation, der Patientenbefragung oder der Erhebung
mit Sozialdaten (§ 299 Absatz 1a SGB V) auffillig geworden sind. Anhand eines
Leitfadens soll die Umsetzung des Entlassmanagements von den LAGen
strukturiert erhoben werden. Dabei sollen relevante Aspekte des
Entlassmanagements bericksichtigt werden, bspw. die Zusammensetzung des und
die Verantwortlichkeiten im multidisziplindren Team, die Anwendung eines
geeigneten Assessmentbogens, die Erstellung eines Entlassplans, die zeitnahe
Versendung eines Entlassbriefes, die Prifung der Erforderlichkeit von
verordnungs- beziehungsweise veranlassungsfahiger Leistungen sowie das
Kontaktieren der notwendigen Leistungserbringer (inklusive Pflege) in der
Weiterversorgung. Eine Veroffentlichung der Ergebnisse aus dem
Bewertungsverfahren soll moglich sein.

Es soll gepriift werden, ob die Patientenbefragung (Teil C der Beauftragung vom
20. September 2018) vorab auch unabhdngig von dem Uberarbeiteten , Klassik-
Teil” (Teil B der Beauftragung vom 20. September 2018) eingefihrt werden kann.
Die Fallauslosung ist in der Einfihrungsphase des QS-Verfahrens ohne das
entwickelte Prognosemodell umzusetzen. Es ist daher eine Fallauslosung fiir eine
gezielte Stichprobe mit Hilfe der im Krankenhaus (aus ihren EDV-Systemen)
fallbegleitend nutzbaren Daten zu spezifizieren. Um ein ausgewogenes Aufwand-
Nutzen-Verhaltnis zu erzielen, ist eine Einschrankung einzubeziehender
Patientinnen und Patienten auf relevante Fachabteilungen wie z.B. Innere Medizin,
Geriatrie, Gynakologie, Urologie, Padiatrie, ausgewahlte chirurgische
Fachabteilungen und Psychiatrie zu prifen. Heranzuziehende Pradiktoren, die auch
kombiniert werden koénnen, koénnen beispielsweise Diagnosen/Eingriffe,
Pflegegrad, Altersgruppen oder Erkrankungen mit einem erwartbar erhéhten
Bedarf an Entlassmanagement sein. Die Gesamtstichprobe soll die erforderliche
GrolSe zur Erreichung von Reprasentativitat erreichen, um Ressourcen zu schonen
aber nicht darlber hinausgehen. Die Empfehlungen zur Festlegung der
StichprobengréRe sind zu begriinden.

Fir die Prifung der QS-Fallauslosung sollen die fiir die bisherige Entwicklung
genutzten anonymisierten Routinedaten einer Krankenkasse aus der ersten
Beauftragung des IQTIG vom 20. September 2018 weiterhin verwendet werden.

Hintergrund der Beauftragung



Der Gemeinsame Bundesausschuss hat in seiner Sitzung am 20. September 2018 das Institut
nach § 137a SGBV mit der Entwicklung eines sektoreniibergreifenden, datengestiitzten
Qualitatssicherungsverfahrens fiir Entlassmanagement beauftragt. Im Rahmen dieser
Beauftragung wurde in einem letzten Schritt der Abschlussbericht zu Teil B vom Institut
angefertigt und dem G-BA am 15. Februar 2023 vorgelegt. Dieser umfasst die Entwicklung von
Qualitatsindikatoren, die auf der einrichtungs- und fallbezogenen Dokumentation von
Krankenhdusern beruhen. Fir die Fallauslosung, die am Ende des stationdaren Aufenthalts
erfolgt, wurde ein komplexes Prognosemodell unter der zusatzlichen Nutzung von Sozialdaten
der Krankenkassen nach § 299 Absatz 1a SGBV mit nachgelagerter Stichprobenziehung
erarbeitet. Die fallbezogene Dokumentation erfordert erheblichen Aufwand in den
Krankenh&dusern, wobei mit den abgeleiteten Indikatoren Gberwiegend Standards (von deren
Einhaltung in der Regel ausgegangen werden kann) abgefragt werden.

Durch die Uberfihrung der bisher fallbezogen empfohlenen Indikatoren in eine
einrichtungsbezogene Qualitatssicherungsdokumentation kann in der Folge der
(Dokumentations-) Aufwand reduziert und auf die Implementierung und Anwendung des
Prognosemodells samt Stichprobenziehung verzichtet werden. Fir die Patientenbefragung ist
ein alternativer Algorithmus zur Auslosung zu entwickeln.

Neben der weiterhin zentralen Zielsetzung, relevante Qualitdtsaspekte im
Entlassmanagement mit einer gezielten Qualitatssicherung und -férderung zu adressieren, ist
es ein wichtiges Ziel der Beauftragung, das Aufwand-Nutzen-Verhaltnis des QS-Verfahrens
gemadll dem G-BA-Eckpunktebeschluss vom 21. April 2022 noch vor der Umsetzung im
Regelbetrieb zu verbessern und die Funktionalitat des Verfahrens von Beginn an zu sichern.
Dementsprechend soll ein QS-Verfahren fir das Entlassmanagement der Krankenhauser in
den Regelbetrieb lGberflihrt werden, welches zu Beginn moglichst mit wenig Komplexitat und
ohne ein experimentelles Verfahren der Stichprobenauswahl auskommt. Dies ermdéglicht
schlussendlich, die Praktikabilitat des vorgeschlagenen QS-Verfahrens und seiner einzelnen
Instrumente prifen und gezielt weiter entwickeln zu kénnen.

lll. Weitere Verpflichtungen
Mit dem Auftrag wird das IQTIG verpflichtet,

a) die durch die Geschaftsordnung des G-BA bestimmte Vertraulichkeit der Beratungen
und Beratungsunterlagen zu beachten,

b) die Verfahrensordnung des G-BA zu beachten,

c) in regelmaRigen Abstanden Uber den Stand der Bearbeitung miindlich zu berichten
und

d) den Gremien des G-BA fiir Riickfragen und Erlduterungen auch wahrend der
Bearbeitung des Auftrages zur Verfligung zu stehen.

Uber die Auftragsleistung ist ein wissenschaftlicher Bericht zu erstellen und bei Abschluss dem
G-BA vorzulegen.

Ein Beteiligungsverfahren nach § 137a Abs. 7 SGB V ist sicherzustellen.

Das IQTIG garantiert, dass alle von ihm im Rahmen dieser Beauftragungen zu erbringenden
Leistungen und Entwicklungen frei von Rechten Dritter und fiir den G-BA ohne jede rechtliche



Beschrankung nutzbar sind. Das IQTIG stellt den G-BA insoweit von samtlichen Anspriichen
Dritter frei.
IV. Abgabetermin

Der Bericht ist bis zum 15. Dezember 2024 vorzulegen [Beginn der Auftragsbearbeitung
7. Dezember 2023].

Berlin, den 6. Dezember 2023
Gemeinsamer Bundesausschuss
Unterausschuss Qualitatssicherung
gemald § 91 SGB V

Die Vorsitzende

Maag
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