
Kurzinformationen für Patientinnen und Patienten,
Versicherte sowie die interessierte Öffentlichkeit

Qualitätsberichte
der Krankenhäuser
in Deutschland*
Suchen und finden Sie
das passende Krankenhaus
im Internet!

Liste der bekannten Suchmaschinen

Es gibt viele Möglichkeiten, an Informationen aus den
Qualitätsberichten zu kommen.

Hier finden Sie Beispiele für Suchmaschinen im
Internet:
• www.aok-gesundheitsnavi.de der AOK
• www.klinik-lotse.de der Ersatzkassen
• www.weisse-liste.barmer.de der BARMER
• www.tk-online.de/klinikfuehrer der Techniker

Krankenkasse
• www.weisseliste.kkh-allianz.de

der KKH-Allianz
• www.bkk-klinikfinder.de der Betriebskrankenkassen
• www.ikk.de der Innungskrankenkassen
• www.knappschaft/Klinikprofi.de der Knappschaft
• www.lsv.de der landwirtschaftlichen Krankenkassen
• www.derprivatpatient.de/krankenhaus-info/

kh-suchmaschine.html der privaten Krankenver-
sicherung

• www.weisse-liste.de der Bertelsmann Stiftung in
Kooperation mit Patientenorganisationen

• www.deutsches-krankenhaus-verzeichnis.de
der Deutschen Krankenhausgesellschaft und der
Landeskrankenhausgesellschaften

Weitere Suchmaschinen finden Sie u. a. auf
den Internetseiten der Krankenkassen und des
Gemeinsamen Bundesausschusses.

Fragen/Anregungen

Dieses Informationsfaltblatt stellt Ihnen erste, wichtige
Informationen zur Nutzung der Qualitätsberichte zur
Verfügung.

Falls Sie Fragen oder Anregungen zu den Qualitäts-
berichten der Krankenhäuser haben, besteht die
Möglichkeit, sich mit
• dem betreffenden Krankenhaus,
• den Betreibern der Suchmaschinen

(Liste der Internetsuchmaschinen auf der
Rückseite des Faltblattes)

• Patientenberatungsstellen oder
• dem Gemeinsamen Bundesausschuss www.g-ba.de
in Verbindung zu setzen.
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Was ist unter den Qualitätsberichten der

Krankenhäuser zu verstehen?

Seit dem Jahr 2005 berichten die rund zweitausend
Krankenhäuser in Deutschland im Abstand von
zwei Jahren mit den Qualitätsberichten öffentlich

darüber, was sie tun und wie gut sie es tun.

Die Qualitätsberichte der Krankenhäuser werden
gemäß den Vorgaben des Sozialgesetzbuches und
des Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA) von
den Krankenhäusern in Deutschland nach einheitlichen
Regeln erstellt und im Internet veröffentlicht. (Der
G-BA ist das höchste Beschlussgremium der Selbst-
verwaltung im Gesundheitswesen.)

Wichtig: Die neueste Generation der Qualitätsberichte ist

seit Herbst 2009 verfügbar!

Die Qualitätsberichte werden von den Krankenhäusern
in zwei Versionen erstellt:

1) Leseversion (PDF-Format)

2) Suchmaschinenversion

An wen wenden sich die Qualitätsberichte der

Krankenhäuser?

Sie richten sich in erster Linie an Patientinnen und
Patienten, Versicherte sowie die interessierte
Öffentlichkeit. Sie geben darüber hinaus auch den
Krankenhäusern die Möglichkeit, sich untereinan-
der zu vergleichen.

Welchen Nutzen können Sie aus den

Qualitätsberichten ziehen?

1) Umfassender Überblick über ein einzelnes Krankenhaus

Die ausdruckbare Leseversion bietet einen umfas-
senden Überblick über die Strukturen, Leistungen und
Qualitätsaktivitäten eines einzelnen Krankenhau-
ses und seiner Fachabteilungen bzw. Organisations-
einheiten inkl. Organigramm, Fotos, etc.

Zu finden:
• in den Krankenhäusern selbst

(als ausgedruckte Auslageexemplare)
• auf den Internetseiten der Krankenhäuser

(als PDF-Dokument)
• in Internetsuchmaschinen

(als PDF-Dokument)
(Liste der Internetsuchmaschinen auf der
Rückseite des Faltblattes)

2) Suchen, Finden und Vergleichen von mehreren

Krankenhäusern

Suchmaschinen bieten auf Basis der Qualitätsberichte
zusätzlich die Möglichkeit, die Strukturen, Leistun-
gen und Qualitätsinformationen der Krankenhäuser
zu suchen und miteinander zu vergleichen. Dies ermög-
licht Ihnen eine gezielte Auswahl eines Krankenhau-
ses für Ihren Behandlungswunsch.

Beispiel:

1) Gesuchte Diagnose: Zuckerkrankheit (Diabetes)

2) Suchergebnis in Suchmaschine:

3) Durch Klick auf ein Krankenhaus kann dieses
    näher betrachtet werden.

Sie können z. B. auch nach Operationen, Versorgungs-
schwerpunkten, ambulanten Behandlungsmöglich-
keiten sowie personeller und apparativer Ausstattung
suchen.

Zu finden:
• im Internet

(Liste der Internetsuchmaschinen auf der
Rückseite des Faltblattes)
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A

B

C

D

Ort

Berlin
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Potsdam

Entfernung

in km

5

15

30

35
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behandelten
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(absolut)

 100

 120

80

70
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